UMOWA
na przeprowadzenie audytu SEO i UX oraz przygotowanie raportu optymalizacyjnego

zawarta w dniu 2016 roku w

pomiedzy:

z siedzibg w zarejestrowang w Rejestrze Przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS , NIP: , REGON: , kapitat
zaktadowy , reprezentowang przez LUB zZam. w ,
PESEL: , legitymujgcym/a sie dowodem osobistym o numerze i serii
prowadzacym/g dziatalno$é¢ gospodarczg pod firmg , NIP: , REGON:

, zZwanym/q dalej ,,Zamawiajgcym”.

a

z siedzibg w zarejestrowang w Rejestrze Przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS , NIP: , REGON: , kapitat
zaktadowy , reprezentowang przez LUB zam.
w , PESEL: , legitymujgcym/a sie dowodem osobistym o numerze i serii

prowadzacym/q dziatalno$¢ gospodarczg pod firma , NIP:
, REGON: , zwanym/g dalej ,Wykonawcg”.

Zwazywszy, ze:
1. Zamawiajgcy jest wiascicielem strony internetowej dostepnej pod adresem

www.stronaaudytowana.pl, ktérg zamierza zoptymalizowac w celu zwiekszania poprawy jej
widocznosci w Google oraz poziomu atrakcyjnosci dla uzytkownikéw.

2. Wykonawca w sposéb profesjonalny i zorganizowany prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza
miedzy innymi w zakresie przeprowadzania specjalistycznych audytéw SEO i UX oraz
sporzgdzania raportéw, ktérych celem jest optymalizacja stron internetowych pod katem ich
widocznosci w wyszukiwarkach internetowych.

3. Zamawiajgcy jest zainteresowany skorzystaniem z profesjonalnego wsparcia ze strony
Wykonawcy.

Strony postanowity zawrze¢ Umowe o nastepujacej tresci:

§1
Przedmiot Umowy

1. Na podstawie niniejszej Umowy Zamawiajgcy powierza Wykonawcy, a Wykonawca
zobowigzuje sie do przeprowadzenia na rzecz Zamawiajgcego specjalistycznego audytu SEO
i UX oraz sporzadzenia raportu optymalizacyjnego, ktorych celem jest: analiza stopnia
dostosowania strony internetowej Zamawiajgcego do wymagan wyszukiwarek www, jak
rowniez przekazanie zaleceni, wnioskdw oraz propozycji rozwigzan, ktorych wdrozenie
spowoduje poprawe pozycji strony internetowej Zamawiajgcego. Audyt oraz raport zwane
bedg w dalszej czesci Umowy ,Audytem” oraz ,Raportem”, a wspdlnie ,Przedmiotem
Umowy”.


http://www.stronaaudytowana.pl/

W wykonaniu Umowy Wykonawca zobowigzany jest do:

a.
b.

C.

wykonania analizy ruchu na stronie w oparciu o narzedzie Google Analytics,
wykonania analizy widocznosci strony w oparciu o narzedzie Google Search Console,

wykonania analizy linkéw przychodzacych oraz przygotowanie raportu wskazujgcego na
popularne stowa kluczowe a takze szanse i zagrozenia zwigzane z linkami,

wykonania analizy poréwnawczej strony internetowej Zamawiajgcego z serwisami
konkurencyjnymi w wynikach wyszukiwania wyszukiwarki,

wykonania analizy stéw kluczowych kierujgcy do strony, oraz ich wptywu na ruch z
wynikéw wyszukiwania,

wykonania analizy strony pod katem jej dostepnosci przez roboty indeksujgce
wyszukiwarek,

wykonania analizy strony pod katem predkosci wczytywania w przegladarce,

wykonania analizy pod katem duplikacji tresci lub nawet catej strony pod innymi adresami
w wyszukiwarce niz strona internetowa Zamawiajacego,

zbadania poprawnosci strony pod katem aktualnych Wytycznych Google dla
Webmasterdw,

zbadania semantyki kodu HTML strony pod katem prawidtowego rozmieszczenia stéw
kluczowych,

zbadania poprawnosci linkowania wewnatrz strony wraz z analizg stéw kluczowych jakie
wykorzystywane sg w linkowaniu wewnetrznym,

wykonania analizy widocznosci strony w wynikach wyszukiwania oraz przygotowanie
zalecen w celu poprawy sposobu prezentacji (analiza SXO),

analizy strony pod katem dziatan recznych Ilub automatycznych ze strony
algorytméw/moderatoréw wyszukiwarek,

wykonania analizy aspektéw technologicznych strony w tym adresacji, paginacji czy
sposobu komunikacji serwera z przegladarka i robotami Google,

analizy zachowania uzytkownikéw na stronie poprzez wykonanie map cieplnych (heatmap),

analizy realizacji celéw i konwersji przez uzytkownikéw na podstawie danych z narzedzia
Google Analytics,

opracowania zalecen dla testéw A/B skierowanych pod katem zwiekszenia ilosci realizacji
celéw/konwersji przez uzytkownikow,

sporzadzenia i przekazania Zamawiajgcemu szczegdétowego Raportu z Audytu
zawierajgcego rozwigzania optymalizacyjne oraz wytyczne dla programistéw, ktorych
zadaniem bedzie wdrozenie tych rozwigzan na stronie internetowej Zamawiajgcego.

§2

Zasady wykonywania Umowy

Wykonawca oswiadcza i zobowigzuje sie, ze do wykonania Przedmiotu Umowy zaangazowany
zostanie personel posiadajgcy najwyzsze kwalifikacje i wszelkie uprawnienia niezbedne do
nalezytego wykonania Umowy.

Osobg dedykowang do kontaktdw zwigzanych z wykonywaniem niniejszej Umowy
i reprezentowania Stron we wzajemnych kontaktach, ze strony Zamawiajgcego jest Jan
Kowalski — adres poczty elektronicznej adresl@adresl.pl, numer telefonu (22) 2222222, zas ze



mailto:adres1@adres1.pl

strony Wykonawcy Stanistaw Nowak — adres poczty elektronicznej adres2@adres2.pl, numer
telefonu (44) 3333333. Zmiana osob kontaktowych lub ich danych nie stanowi zmiany niniejszej
Umowy, jednakze wymaga wzajemnego poinformowania przez Strony.

Wykonawca zobowigzuje sie wykonaé i dostarczy¢ Przedmiot Umowy zgodne z
oczekiwaniami, wymogami i wytycznymi stawianymi przez Zamawiajacego.

Przedmiot Umowy powinien by¢ wykonany pod wzgledem merytorycznym, formalnym
i technicznym na najwyiszym poziomie wymaganym przy opracowywaniu tego rodzaju
raportéw oraz audytédw, z uwzglednieniem fachowej terminologii i profesjonalnego
charakteru czynnosci wykonywanych przez Wykonawce.

Wykonawca przed przystgpieniem do wykonania Umowy, zobowigzany jest do doktadnego
zapoznania sie z materiatami oraz narzedziami udostepnionymi przez Zamawiajgcego.

W terminie do 3 (trzech) dni od dnia zawarcia niniejszej Umowy Zamawiajgcy udostepni
Wykonawcy nastepujgce narzedzia: Google Search Console oraz Google Analytics.
Udostepnienie narzedzi nastgpi poprzez dodanie do powyzszych paneli uzytkownika
postugujacego sie adresem: adres3@adres3.pl. Opdznienie w stosunku do powyzszego terminu
powoduje odpowiednie przesuniecie terminu oddania Raportu, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 i
nie rodzi negatywnych konsekwencji po stronie Wykonawcy. Brak przekazania narzedzi w
terminie dtuzszym niz 15 (pietnascie) dni od dnia zawarcia Umowy zwalania Wykonawce z
obowigzku jej wykonania, a Umowa ulega rozwigzaniu.

Wykonawca nie podlega kierownictwu i nadzorowi ze strony Zamawiajgcego, jednakze
zobowigzany jest do uwzgledniania uwag oraz wytycznych Zamawiajgcego.

Powierzenie wykonania Przedmiotu Umowy osobie trzeciej moze nastgpi¢ wytacznie za
uprzednig pisemng zgody Zamawiajgcego. Za dziatania oraz zaniechania takiej osoby
Wykonawca odpowiada jak za witasne.

W razie powierzenia Wykonawcy materiatéw koniecznych do wykonania Umowy, Wykonawca
nie bedzie ich uzywat we witasnym interesie oraz na wtasne potrzeby i rozliczy sie zich
wykorzystania po wykonaniu Umowy.

§3
Termin wykonania i odbiér

Z zastrzezeniem § 2 ust. 6 Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia Audytu oraz
sporzadzenia i przekazania Zamawiajagcemu Raportu w terminie do roku. Termin
ten zostanie zachowany, jezeli do jego uptywu Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu Raport w
formie, o ktérej mowa w ust. 2 ponizej.

Raport zostanie sporzadzony i przekazany Zamawiajgcemu w formie pliku PDF przestanego na
adres email Zamawiajgcego, o ktérym mowa w § 2 ust. 2 niniejszej Umowy.

W terminie do 3 (trzech) dni roboczych od daty otrzymania Raportu Zamawiajgcy zawiadomi
Wykonawce o przyjeciu Raportu, albo uzalezni przyjecie Raportu od wprowadzenia przez
Wykonawce zmian lub poprawek, w wyznaczonym przez siebie terminie, jednakze nie
dtuzszym niz 7 (siedem) dni roboczych od dnia przekazania Wykonawcy informacji
o koniecznosci ich wprowadzenia. Zamawiajacy zobowigzany jest do doktadnego okreslenia
rodzaju zmian lub poprawek. Z tytutu wykonania zmian i/lub poprawek Wykonawcy
nie przystuguje dodatkowe wynagrodzenie, chyba, ze Strony inaczej postanowig.

Brak reakcji Zamawiajgcego w terminie 3 (trzech) dni roboczych, o ktérym mowa w ust. 3
powyzej, uznaje sie za przyjecie Przedmiotu Umowy bez zastrzezen.

Po wprowadzeniu przez Wykonawce zmian i/lub poprawek Zamawiajgcy uprawniony jest do
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przyjecia, albo do odmowy przyjecia Raportu. Brak reakcji Zamawiajgcego w terminie 3
(trzech) dni roboczych od dnia otrzymania poprawionej wersji Raportu uznaje sie za przyjecie
Przedmiotu Umowy bez zastrzezen.

Strony zgodnie przyjmuja, ze odmowa przyjecia Raportu zgodnie z ust. 5 moze nastgpic
jedynie w wyjatkowych przypadkach, tj. w szczegdlno$ci woéwczas, gdy Raport nie zawiera
merytorycznych tresci, nie przedstawia zadnej wartosci i jest nieprzydatny do zastosowania
lub zostat opracowany niezgodne z zakresem, o ktdrym mowa w § 1 ust. 2, badZ wytycznymi
Zamawiajgcego, o ktérych mowa w § 2 ust. 3.

W razie nieprzekazania Raportu w ustalonym terminie, o ktéry mowa w ust. 1 Wykonawca
zobowigzany jest do zaptaty na rzecz Zamawiajgcego kary umownej w wysokosci 0,5 %
wynagrodzenia brutto za kazdy dzier opdznienia.

W przypadku opdznienia w przekazaniu Raportu o wiecej niz 30 (trzydziesci) dni w stosunku
do terminu, o ktéorym mowa w ust. 1, Zamawiajagcemu przystuguje uprawnienie do
odstgpienia od Umowy bez obowigzku zaptaty wynagrodzenia.

84
Wynagrodzenie

Z tytutu prawidtowego i terminowego wykonania Przedmiotu Umowy Zamawiajgcy zapfaci
Wykonawcy wynagrodzenie ryczattowe w kwocie ztotych (stownie:
ztotych) netto.

W terminie do 2 (dwdch) dni od dnia podpisania niniejszej Umowy Zamawiajacy zaptaci
Wykonawcy zaliczke na poczet wynagrodzenia w kwocie ztotych (stownie:

ztotych). Zaliczka ulega zaliczeniu na poczet wynagrodzenia. Opdznienie w stosunku
do powyzszego terminu powoduje odpowiednie przesuniecie terminu wykonania Przedmiotu
Umowy, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 i nie rodzi negatywnych konsekwencji po stronie
Wykonawcy. W razie niewykonania Przedmiotu Umowy, jak réwniez w przypadku, o ktérym
mowa w § 2 w ust. 6 lub § 3 w ust. 7 zaliczka podlega zwrotowi na rzecz Zamawiajgcego.
Zaliczka zostanie wptacona na rachunek bankowy Wykonawcy o numerze ,
prowadzony przez bank . W razie braku wptaty zaliczki w terminie 7 (siedmiu) dni
od dnia zawarcia niniejszej Umowy Wykonawca zwolniony jest z obowigzku jej wykonania,
a Umowa ulega rozwigzaniu.

Warunkiem zaptaty wynagrodzenia jest przyjecie Raportu przez Zamawiajgcego.

Zaptata wynagrodzenia nastgpi w terminie do 14 (czternastu) dni od dnia otrzymania przez
Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej przez Wykonawce faktury VAT, przelewem na
rachunek bankowy wskazany w tresci faktury.

W razie opdznienia w zaptacie wynagrodzenia Wykonawca uprawiony jest do naliczenia
Zamawiajgcemu odsetek maksymalnych.

§5
Poufnosé

Strony zobowigzujg sie, ze wszelkie informacje, materiaty i dokumenty przekazane sobie
nawzajem zostang wykorzystane wytgcznie w celu wykonywania niniejszej Umowy.

Strony zobowigzujg sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, materiatéw oraz
dokumentdéw, o ktérych dowiedziaty sie w zwigzku z zawarciem i wykonaniem niniejszej
Umowy.

Obowigzkiem zachowania poufnosci objete s w szczegdlnosci informacje o aspektach
finansowych, organizacyjnych, kadrowych, ptacowych; dotyczace plandw dziatalnosci



gospodarczej, strategii marketingowej, ofert handlowych, pracownikéw, o0séb
wspotpracujgcych oraz kontrahentéw.

Obowigzek zachowania poufnosci trwa przez okres wspdétpracy Stron na podstawie niniejszej
Umowy oraz trzech lat od dnia jej zakonczenia.

Obowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy przekazania przez Zamawiajgcego wynikow
Audytu oraz tresci Raportu podmiotom trzecim odpowiedzialnym za wdrozenie rozwigzan
wskazanych w Raporcie, chyba, ze Strony inaczej postanowia.

W razie naruszenia obowigzku poufnosci Strona naruszajgca zapfaci drugiej Stronie kare
umowng w kwocie 10000 ztotych (stownie: dziesie¢ tysiecy ztotych) za kazdy przypadek
naruszenia. Zapfata kary umownej nie wytacza prawa do dochodzenia odszkodowania
przewyzszajgcego wysokosc¢ zastrzezonej kary umowne;j.

§6
Postanowienia koricowe
Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowa stosuje sie przepisy kodeksu cywilnego oraz
ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.

Niniejsza Umowa podlega prawu polskiemu.

Ewentualne spory moggce wynikng¢ w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy rozstrzygane
beda przez wtasciwy sad dla siedziby powoda.

Umowa zostata sporzadzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

Wykonawca Zamawiajacy



